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Bij wijze van inleiding benadrukte de heer Bogaert de diverse aspecten van een (buiten-) carrière bij Buitenlandse Zaken:

1. Het is één van de mooiste carrières in het openbaar ambt. De wens tot instroom is immers groter dan de wens tot uitstroom.

2. Het is een veeleisende carrière aangezien het huis voortdurend verandert.

3. Het is een carrière van voortdurende mobiliteit die van de  functionaris soepelheid, organisatietalent en aanpassingsvermogen vereist. Het is een carrière die een goede mix tussen IQ en EQ vraagt, waarbij EQ slaat op de wijze waarop men met stress, variabiliteit en emotionaliteit kan omgaan.

4. Het is een carrière met veel mogelijkheden voor de nieuwkomers aangezien de leeftijdsboom een overwicht aan ouderen vertoont (43% is ouder dan 50 jaar en 23% jonger dan 40).

In het tweede deel van de voordracht werd het organogram van de directie A toegelicht:

1. A10 is de personeelsdienst van de buitencarrières.

2. A20 is de personeelsdienst van het hoofdbestuur.

3. A30 beheert het budget van Buitenlandse Zaken (exclusief OS). De realisaties in 2001 bedroegen ( 14 mld BEF, te verdelen over 40% personeelsuitgaven, 15% werkingskosten, 3.5% investeringskosten, 16% buitenlandse handel en 20% bijdragen aan multilaterale instellingen.

4. A40 beheert de activa. Het beheert tevens een fonds waarmee gespeculeerd kan worden op de immobiliënmarkt. De winst van dit fonds wordt aangewend voor het onderhoud en de kanselarijen.

5. A50 beheert de ICT van het ministerie. Er is een netwerk van ongeveer 300 PC’s. De PC’s op het hoofdbestuur zijn via intranet met elkaar verbonden. Men is aan het werken aan een virtueel intranet met de posten in het buitenland.

6. A60 staat in voor de documentatie, de communicatie en de bibliotheken. De bibliotheek is aangesloten op het interuniversitair netwerk. De diplomatieke bibliotheek behoort tot de beste van België, en de juridische bibliotheek is sterk uitgebouwd. Recent werd daar na de hervorming nog de bibliotheek OS aan toegevoegd.

7. A70 staat voor Protocol en Adel. Protocol is te beschouwen als een gemeentebestuur voor de ( 50.000 geprivilegieerde personen in België. 

In het derde deel van zijn betoog wijdde de heer Bogaert uit over de Copernicushervorming. Deze hervorming moet het bestaande systeem van georganiseerde onverantwoordelijkheid (iedereen steekt zich weg achter zijn hiërarchische overste) veranderen in een systeem van georganiseerde en gecontroleerde verantwoordelijkheid (iedereen wordt meer geresponsabiliseerd voor zijn taken). De nieuwe organisatie moet vertrekken van strategische objectieven, waaruit de operationele doelstellingen worden afgeleid. Deze geven op haar beurt aanleiding tot het opstellen van plannen, waaruit dan weer de middelen en de personeelsbehoefte kunnen worden afgeleid.  Eveneens zal aandacht moeten besteed worden aan de uniformsering van de carrières door zowel rekening te houden met het eigen belang als met het groepsbelang en het belang van de organisatie.

In het vierde en laatste deel kwam het accent te liggen op de verandering in kerntaken van de diplomatie. Het vertrekpunt moet in elk geval zijn dat België geen klein land is (20ste machtigste land ter wereld, het behoort tot de top 5 op de welzijnsindex en tot de top 10 van de exportlanden) en wel degelijk iets te zeggen heeft. Volgende verschuivingen doen zich voor:

1. Andere domeinen worden belangrijk: duurzame ontwikkeling, terrorismebestrijding, globalisering,…

2. Het accent komt meer en meer te liggen op multilaterale ontwikkelingen.

3. Publieke diplomatie wordt belangrijker. Deze diplomatie heeft zowel een politieke, een economische, een sociale, als een “service”-dimensie.

Besluit : diplomaten zullen in de toekomst voortdurend een compromis moeten zoeken tussen rationaliteit en intuïtie. Intuïtie moet het zesde zintuig van de diplomaten vormen.

	Bijlagen 
:
Organisatieschema & managementprincipes.

	Comment.
:
 bijzonder boeiend betoog waarbij enige achtergrondkennis noodzakelijk was om bepaalde uitspraken te kunnen duiden. 
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